12S NIMMT SAP BUSINESS BYDESIGN 2.0
UNTER DIE LUPE

Ziirich, 26.01.2010. Im Herbst 2007 hat SAP mit dem neu
entwickelten SAP Business ByDesign den Vorstoss in die Software-
as-a-Service-Welt fiir ERP Produkte im Mittelstand gewagt. Mit der
im Juli 2009 vorgestellten aktuellen Version 2.0 hat SAP einen
wichtigen Meilenstein erreicht und eine performante, durchgdngige
Losung vorgestellt, die sich schwerpunktmassig an
Anwenderunternehmen mit 50 bis 500 Mitarbeiter aus den
Bereichen Produzierende Unternehmen und Dienstleister richtet.

»In SAP Business ByDesign hat SAP bewusst nicht die Komplexitat
und Funktionalitat der fir GroBkunden entwickelten Business Suite
eingebaut®, sagt Frank Naujoks, Director Research beim Ziircher
Analysten- und Beratungshaus i2s“. ,Mit SAP Business ByDesign
wurde statt dessen eine integrierte und umfassende
Geschiftslésung von Grund auf neu entwickelt, die sich ohne
Ricksicht auf Altlasten an den Anforderungen mittelstandischer
Unternehmen orientiert und einen durchgangigen Blick auf das
Unternehmen ermoglicht.” Neben den ERP-Kernbereichen um
Buchhaltung und Produktion sind Personalverwaltungs-, Supply
Chain Management (SCM), Customer Relationship Management
(CRM)- und Einkaufsfunktionalitdten integriert, die im
Zusammenspiel die gdngigen Prozesse der Unternehmen abbilden
und transparent machen. Ergdnzt werden die Bereiche durch
umfangreiche Projektmanagement-, Compliance Management- und
Reporting-Funktionalitdten, die beispielsweise 500 vordefinierte
Reports auf Basis der Reportinglosung Crystal Reports beinhalten.

Aktuell ist die Version 2.0 in sechs Liandern verfligbar: Deutschland,
Frankreich, Grossbritannien, USA, Indien und China. Allerdings ist
SAP noch in der Phase des sogenannten kontrollierten Roll-outs, in
der Kunden in einem sehr sorgfiltigen Selektionsprozess fiir das so
genannte Charter Client Programm ausgewahlt werden, das enge
Zusammenarbeit und Feedbackschleifen zwischen Hersteller und
Kunde erlaubt. Die in der ersten Version bemangelten Performance-
Probleme hat SAP in Form von deutlich verringerten Antwortzeiten
weitestgehend in den Griff bekommen. Bevor zum ndchsten Release
eine weitflachige Verfiigbarkeit sichergestellt ist, wird SAP sicherlich
kontinuierlich am Aufbau des Partnerkanals und den eigenen
Betriebskosten arbeiten.

LSAP ist auf dem richtigen Weg mit der Software-as-a-Service-
Losung SAP Business ByDesign®, weist Naujoks auf den Trend hin,
dass immer mehr Anwenderunternehmen SaaS-Ldsungen auch fir
Geschiaftsanwendungen einsetzen. ,Umfangreiche Funktionalitdten
sind in einer einheitlichen Suite zusammengefasst und bilden den
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Unternehmensalltag einerseits und andererseits die Compliance-
Anforderungen gut und umfassend ab*, so der Analyst. ,Fiir einen
Grossteil der Unternehmen zwischen 50 und 500 Mitarbeitern aus
den Bereichen Professional Services und Manufacturing stellt das
Produkt mit seiner Funktionalitdt eine priifenswerte Option dar*, ist
Naujoks liberzeugt.

Die klaren Vorteile der Losung liegen in der Integration der
funktionalen Bereiche in eine einzige Losung und der verstandlichen
Handhabung auf Basis des durchdachten Rollenkonzepts. Mit dem
weiteren Ausbau der Funktionalitdten beispielsweise im Bereich
Planung und den 35 vollstandig integrierten Prozessszenarien hat
SAP mit der Version 2.0 eine interessante Alternative fir
Unternehmen auf den Markt gebracht, die ihre IT-Landschaft zu
angemessenen Preisen vereinheitlichen wollen und ihre
Kernkompetenz nicht in der Pflege und Wartung von IT-
Landschaften sehen, da diese bei einer on-demand Losung vom
Hersteller Gibernommen wird.

Eine ausfuhrlichere Research Note findet sich unter
www.changebox.info zum kostenfreien Download.

HINTERGRUNDINFORMATIONEN ZUR 12S GMBH, ZURICH

Die i2s ist eines der filhrenden, anbieterunabhdngigen Beratungs-
und Research-Unternehmen mit Schwerpunkt ERP und Business
Software. Im Bereich ,i2s consulting” unterstiitzt sie ihre Kunden im
gesamten deutschsprachigen Raum und Mitteleuropa bei der
Optimierung von Prozessen, der Auswahl von ERP-Systmen und
dhnlichen Business Applikationen sowie beim Fallen von
Investitionsentscheiden. Der Bereich ,i2s research” veroéffentlicht
regelmdssig Studien und Marktinformationen, wobei der
Anwendersicht und tdglichen Praxis im Tagesgeschaft ein wichtiges
Augenmerk geschenkt wird. Die i2s research ist Initiator der
regelmassig stattfindenden ERP-Zufriedenheitsstudie (www.erp-
z.info).
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WEITERE INFORMATIONEN

intelligent systems solutions (i2s) GmbH

Frank Naujoks

Bereichsleiter Research & Market Intelligence
Badenerstrasse 808

CH 8048 Ziirich

Tel.: +41 44 360 51 30
Fax.: +41 44 360 51 32
E-Mail: naujoks@i2s-consulting.com

Internet:  http://www.i2s-consulting.com
http://www.changebox.info
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