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Ausgezeichnet!
Denner und i2s gewinnen ASCO Award 2009

Ziirich, 28.08.2009

Die Denner AG, der fithrende Lebensmittel-Discounter der Schweiz, und die
Ziircher i2s consulting wurden fiir das Projekt ,,Neue Warenwirtschaft* mit dem
ASCO-Award 2009 «Best Process Transformation» ausgezeichnet. Das Projekt
konnte sich unter 21 eingereichten Beitrdgen durchsetzen.

Zwischen 2006 und 2009 optimierte die Denner AG die operativen
Geschéftsprozesse. Parallel dazu wurde durch die schrittweise Einfiihrung
einer neuen IT-Systemlandschaft in den Bereichen Warenwirtschaft,
Filialprozesse und POS die nétige Supportstruktur geschaffen. Damit konnte
eine iber lange Jahre gewachsene aber nicht mehr weiterentwickelbare
Altsystemlandschaft aus Individual- und Standardkomponenten abgeldst
werden. Laut der Jury des ASCO-Award konnten durch die Einfiihrung der
schlanken und effizienten Prozesse die nachhaltige Entwicklung von Denner
angesichts des wachsenden Konkurrenzumfeldes gesichert werden.

Bruno Sacher, Leiter Finanzen, Denner AG, und fir das Vorhaben auf
Geschiftsleitungsebene verantwortlich, kommentiert das Projekt wie folgt:
"Das Projekt hat die Denner Prozess- und Systemwelt grundlegend verdandert.
Nun haben wir die Basis, um uns in den nichsten Jahren wieder um
strategische und taktische Themen zu kiimmern, ohne dass uns die IT
Kopfschmerzen bereitet."

Mit der Unterstiitzung der i2s-consulting als externem Experten und ,trusted
advisor” konnte das Projekt ,in time, in scope und in bugdet” realisiert
werden. Dabei konnten auch kurzfristige Anderungen in der
Geschiftsstrategie, etwa die Integration der Discount-Kette PickPay, vom
Projekt problemlos und ohne Mehrkosten gemeistert werden. ,,Auch in
unserem Projekt gab es kritische Situationen, die mutige Entscheidungen auf
Grundlage fundierter Risikoabschdtzung erforderten. Methodensicherheit
und das erfahrungsgeleitete ,Bauchgefiihl” der i2s-Berater ergaben hier den
richtigen Mix zum Vorwdartskommen. Die i2s brachte auch unangenehme
Themen stets fair und sachlich zur Sprache,” erlautert Sacher.

Auf der Kostenseite konnte die urspriinglich geplanten Budgets in
Zusammenarbeit mit der i2s deutlich gekiirzt werden. ,Eigentlich war das
Projekt ein Sparprogramm® meint Dr. Eric Scherer, Geschéftsfithrer der i2s
und fiir den Beratereinsatz bei Denner Seitens i2s verantwortlich. ,Leider hat
der deutschsprachige Detailhandel in den letzten Jahren viel Geld in
standardisierte IT-Systeme versenkt, ohne sich seiner eigenen Stiarken und
Bediirfnisse klar zu werden. Denner hat sich hier klar abgesetzt und eigene
Wege verfolgt”, fithrt Scherer weiter aus. Denner hat mit Hilfe der i2s einige
Grundsatzentscheidungen gefillt, die vom Trend eher abweichen. So fiel die
Wahl beim Kernstiick ,Warenwirtschaftssystem* nicht auf den
vermeintlichen Marktfithrer sondern auf ein System, dass auch nach harten
Tests wirklich tiberzeugte. Auf einen externen Generalunternehmer und
damit ein grosses Team von externen IT-Consultants und Programmierern
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wurde verzichtet und ein Grossteil der Arbeiten in Eigenleistung
durchgefiihrt.

Die Juroren des ASCO-Awards lobten nicht umsonst den Umstand, dass die i2s
das Projekt zu jedem Zeitpunkt frei von Interessenkonflikten begleiten
konnte, da die i2s keine IT-technische Projektumsetzung anbietet. ,Unser
eher kleines Budget macht uns frei von wirtschaftlichen Interessen und ist
letztlich die Basis fiir ein konsequent kundenorientiertes Beraten und
Handeln", fiihrt Scherer hierzu aus. Hinzu kommt sicher die hohe
Branchenkompetenz, die sich die i2s in den letzten Jahren gerade in der
Retail-Branche erworben hat und zu einem attraktiven Kundenstamm gefiihrt
hat.

HINTERGRUNDINFORMATIONEN ZUR 12S GMBH, ZURICH

Die i2s ist eines der filhrenden, anbieterunabhédngigen Beratungs- und
Research-Unternehmen mit Schwerpunkt ERP und Business Software. Im
Bereich ,i2s consulting” unterstiitzt die i2s ihre Kunden im gesamten
deutschsprachigen Raum und Mitteleuropa bei der Optimierung von
Prozessen, der Auswahl von ERP-Systmen und dhnlichen Business
Applikationen sowie beim Fillen von Investitionsentscheiden. Uber die Jahre
hinweg hat sich die i2s insbesondere im Retail-Segment einen Namen
geschaffen und verfiigt iiber hervorragendes Prozesswissen. Zu ihren Kunden
zahlen fiihrende Retailer sowohl aus dem Bereich Food wie Fashion, u.a.
Denner, Dorotheum, Freitag, Loeb, Magazine zum Globus, Manor, Migros,
Modissa und Work-in-progress/Carhartt.

www.i2s-consulting.com

HINTERGRUNDINFORMATIONEN ZUR DENNER AG, ZURICH

Denner ist der fiihrende Schweizer Lebensmitteldiscounter mit tiber 430
Filialen in der ganzen Schweiz und beschéftigt ca. 3'500 Mitarbeiterinnen und
Mitarbeiter. Hinzu kommen mehr als 300 Denner Satelliten - selbststdndige
Detailhdndler in landlichen Gebieten -, welche neben dem Denner Sortiment
eine erweiterte Produktepalette anbieten. Das Denner Sortiment umfasst eine
kompetente Auswahl von Artikeln des taglichen Bedarfs zu Discountpreisen.
75 % davon sind Markenartikel, der Rest Eigenmarken unter der Dachmarke
Denner. Wochentlich Spezialangebote runden das Sortiment ab.

www.denner.ch
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HINTERGRUNDINFORMATIONEN ZUM ASCO AWARD

Die ASCO (Swiss Association of Management Consultants) ist die Vereinigung
der Managementberater in der Schweiz. Eine unabhangige Jury mit wichtigen
Persdnlichkeiten des Schweizer Wirtschaftslebens vergibt jahrlich den ASCO-
Award "Best Business Transformation" fiir die besten und nachhaltigsten
Unternehmenstransformationen in der Schweiz. Vergeben werden zwei
Awards "Best Process Transformation" und "Best Strategy Transformation”
sowie Zertifikate "Excellent Business Transformation". Die Auszeichnungen
sollen erfolgreiche Beziehungen zwischen Kunden und Beratern hervorheben,
das Bewusstsein fiir exzellentes Consulting scharfen sowie auf
ausserordentliche Erfolge qualitativer und quantitativer Art hinweisen. Der
Kunde wird gemeinsam mit seinem Beratungsunternehmen fiir das realisierte
Projekt geehrt. An der Preisverleihung am 25.08.2009 wurden Denner und
i2s mit dem ASCO-Award "Best Business Process Transformation”
ausgezeichnet.

www.asco-award.ch

WEITERE INFORMATIONEN
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